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CBC/Radio-Canada: an essential public service
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What is the role of CBC/
Radio-Canada as a public
broadcaster?
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A new positioning

7���	 �����	 ��	 ����	 ��	 ���	 �������	 ��
����	�
�	�
��������	��	�	���	�����
������������	��	���������	���
	��
��!����
	 ��������	 ���	 ������	��	 �
�
����	��	 ����!������	�����������

�
�	 ���	 �����������	 ��	 �
�
�����������	��	���������	�������
	���
��������	 ��	 �
�	�����	 ������������
��	 ���	 ���
�	������	 ���	 ��	 �
��
�����	 ��	 ���
���

%�	 ����
�	 ��	 ����������	�
��	 ���
�������
�	 �����	 ���	 ��	 ���������
�
��	�����	  ����!������	 ���
��
���	 ������������

 ����!������	 ����	 ��	�	����	����
��	������	"��	���
��	�
�������	��	���
��	 ���	 �������	 ���	 ��������	 ��������
%��
��	 �������	 ��	 ������	 ���	 ��
�����������	 ���������	  ����!
�������

���	 �	 ������	 ��	 �������	 ����	 �
��
���	 �������	 ��	 �
�	 ����������
�����������#

%�	 �������	 ���	 &��	 �����
�������
��*��	�������	)	��	 ���	 �������	����
)	 ��	 ����	�	 �����	%�*��	�������	���
��	 ��������	 ���������	 ��	 ���	 �
�
�������	 ����	 ���	 ���
��	 ��	 �����	 ��
�������	 �������

&���	 ��	 �	 �������	 ��*��	 ���������
�
��	�
��	�����	�������	 ��	 ��	������
�
��	 ���	 ���������	 ������	 �����	 ��
���	 ���	 �
��	��	 ��������	 ��	 �����
�
��	 �	 ����	 �����������	 ��	 �
�
����������	���������

+���	 �
��	 �����	 ���	 ����������
���
��#

6����	���	���������	 ����!������	��
�	������	��������	 ����!������	�����
��	�������	�
�	����	��	�����������
�
��	 ���	 �����������	 �����	 �����
����	��������	������	�
��	��	����	��
����������	 �������	 ��	  ����!
�������	���
	��	��
�������
�����
��
���	��������	8������	��������	��	���
9�����
	 ���	 6����
	 ���������	 ���
�
�	���������	��	�
�	-������	:�����

�
��	 ��	 ����	 ����	 ��	 �	 ������	 ��
�����������	���������	��
��
�
�
����
��
�����
���
�����	���	��
����
��
����
%�	 �����	 ��	 ������	 ��	 �
���
������������	 ����	 �
���
	 ��	 �
�

������	�
��	�
��	����	�����	��������
�
���	���	 ����������	 ��	 ���������
�
��	 ���	 ������	 �����	 ��	 ������

 ����!������	 ��	 ����	 �	 ����������
��������	 ������	 ���	 �����	 ���
�������	�
���	 ����	 ��	 ���������	 +��
���*�	 ����	 ��.	 ����!������	����	 �������
�
��	�
���	���	��	�������	���	��	�
��
�����	 ��	����	 ��	 ������	%�	����
����	��	 �����	���
	 �
���	 ���������

�
�	 ���	 �����������	 ��	  ����!
������	����������	 ��	 �����	 ��	 �
�
������	�
��	����	��	��	�����������	���
�
��	����	����	���	�������.	�	������
����������	�������	���	���������	����
��	��	��������	���
��	�
��	���������;
�	������	�
��	�
�������	���	�������
���	�������;	���	�	������	��	��!����

�����������	�
��	�������	�<�
�����	��
��������	���	�
�����	��	�
���
���	"�
�
����	�	����	��	�����������	�
��	��
���
��	 ���	 �������	 ���	 �
��	 ����
��������	�
�	��	 ���	�
���	 ��������
��	�����
���

"�	 ��	 �
��	 �������	 �
��	 ��	 ����
����������	 �
�	 �
������
�	 ��
���
�
�	�
�����	��	��������	��	����	���
���	 ���	����������

Programming

�+�, ����!������	 ����
��	 ����!
�����	�
����
	���	��������	����������
���	 �����	 ���������	 ����������

ential



4 DIFFUSION online – 2003/16

���������	 "�������	 ������	 ����
	���
��������	����	��	�������	:���<��	���
 ����	������	"�������������

7��*�	����	���	������	�
��	��	�����	���
��	�
���	��������	��	���
	6����
	���
9�����
�	"�	������*�	����
�	��	����
���������	 ��	 ���
�	 ����������
����������	 �+�, ����!������
������	 ��	 �
�	 ������	 ���
������������	 ��	 �
�	 ��������
��������������	 �������

%�	 ���	 ����	 �	 �������	 �����	 ��
���
�
�	 �������*�	 ��������	 ���������	 "�
(�������	������	��	
���	����	5�=44
���������	���������	��	�
�	��!
����
����������	��	�
�������	��	
����	��
�����������	 �����	 ���	 "�������
������������

%�	 ���	 ����	 �	��8��	 ������	 ��	 �
�
�����������	 ����������	 �������	 "�
3443)3445�	 ��	 ��������	 ����
�/3>�2�	 ��	 �
�	 �������	 ���

�����������	 ��������	���������	 ���
�
�	 ���������

%�	 ����	 ��������	 �������	 �
�
��������	�������	����	��������.	�����
1000�	��	 
���	 ��������	�/34�	 ��
�
�	 ������������	 ����������	 ���
���������	��	��������	 ������

Changes

��	 ����	 ������	�
���	 ����������	 ��
�������	 �
�	 ������	���
	 ��������	 ��

��	����	��	�<����	����	���	��	����
��	 ������	 ���	 ������������	 ��
�����������	 ��	 ���������	 �
��������
���	 ���������	 ��������	 ��	 �����	 ��
�
�	 ����	 ��	 ��8���	 ��	���
	�����
��	 ��������	 ����	 �
�	 ����������	 ��

��
!
������	 ������������	 ������
���	 ���	 ����������	 6���
�������
�
���	�����	���	����	���������	����
���	���	����	���������	�����������
�����	��	������	������	��	���������
�	 ��������	 ��8������	 ��	 ���	 ������
������

"�	 ���
�	 ��	 ���	 �
���	��*��	 ��������
���	 ���	 ���!����	 �����������	 ���
	 ��
�
�	����������	 ��	 ���	 ����������
���
	 ��	 ���
����	 ��	 �������	 ��

����������	 ���������	 �
��	 ���	 ��
�
��������	����	������������	?�	����
�
��	 ��������	 
��	 ������	 ����������
-��	�<�����.	��	
���	���������	��
����������	�/@�	���	����	 ����	�
�
����	��	�����	��	������	�����	��	���
�������	���	 �����	 �����������

"�	-������	 9�������	 ���	A�����
�����	��	����	��	��������	���	��	���
��������	 �����	 ���	 �����	 �
��
����������	����	 ������	 ��	 ��	 �������
������!
������	�����������	 �
����

���������	�������������	�������	���
������	���
	 �����	������������	���
���
���������	 ������������

New technologies

-��	 ������	 ��	 �*�����������	 ��
(�������	��	��	�<�������	�<�����	��

��	��	���	����	���������	��	���
���
������	 ���	 ����������	 ����
���
����	 +�	 ���������	 ���
����������	���������	���	�
�	���
�����
���	����������	��	����	���	���	����
�������	 ���	 �"�	��	 ���	 ��������
��<����	 �����	 ����	 �
����
���������	���	�������	
��
��!
������
������������

%�	����	 ��	 ��������	 ���	 �������	 ��
��������	 ����	 �������	 ����	 ���
�����������	 ��	 �����	 ��	 ��	 ����	 ��
������	 �����	 ��	 ���	 ������
 ��	
��	 )
������������

�����

Strategic alliances

&���
��	 ���������	 �������	 ��	 ���
��������	��	���	��������	��	���������
��������
���	 ���	 ����������	 & �B�
�
�	 �����������	 �
�����	 ���
�������	 �������	 ���	 �
���	 ���
����������	 ��������	 �����
��	 ��
������	 3441�	 ���	 ���	 �<������	 ��
��������
���	���
	�
�	�������	�������

"�	A������	��	
���	�	���	���������
���
	������	�
��	
��	��������	��	�
�
��������	 ��	 ���	 ���	���������	 ��
�����! ���C����	?
��������	���	��	�
�
?�������	 �������	 ��	 ����	 ��	 �
�
���������	��	�
���	��������	��	���	��
���	 �����������

%�	����	
���	�	������	��	����������
���
	 �����������	 ���������	 ��
�������	 ����������	 ���	 ���	 �����
���	���������	 ���	���	 �����������

DIFFUSION online – 2003/16



52003/16 – DIFFUSION online

�����

"�	 ���8�������	���

 ��
 �������	 ��
������
	�
�	�B	�����	���� !�	2@4�444
������	 ��	 �
��
	 ���	 �������	 ���

�����

Partnerships

�
���	 ���	 ����	 �	 ���	 �<������	 ��

��	 ���������	 ���������	 ���
��������
���	 ���	
���	��	 ����
	���
��������	����	������	��	���	��������
���	 ��<�����	 ���	 ���	 ��	 ������
������

"����������	��	������	����
��	����	��
��������
���	 ���	 ������	 ��	 ������
������	 ���	 ���������	 ���	 ��������
�
�	�������	�������	������	����������
���	�
�	����	7��*�	��������	 �������
���������������	 ������	 �������	 ��
�
��	 ����	 ���
	 ���
	 �����	 ���
�����������	��	6����
	���	9�����
�	"�
�����	=	���	��	14	��	���	����������!

����	 ���	 ������	 ��	 ���
	 ���������
��	����	���	����	�
��	���	��������

�
��	���������	�������	��	��	��
����
�����������	 ��������	 +��	 ����
������������	 ��	 ����	 ������	 ��	 ��
��������	 ���	 �������	 ���	 ����
���������	 ��	 �����	 �������	 ��	 �
�������	 ������	 ��	 ��������	 �����
������	�
�	������

:����	 �
�	 �������	 �������������
����������	 "*�	 ����	 ��	 ����	 �	 ���
�������	 ��	 �������	 ���	 ��������
��	 �
�	 "��
�	 ���������	 %�	 
���
������	 >4	 ������	 �
����
���	 �
�
�������	 �����������	 ���	 ��������
������	����	���	�������������	���	���
���	 ���������	-��	 ����	 ���������
���	 ���������	 ����	 +��
����	 ���
��	 �����	 
���	 �����	 ��	 &�����
D�����	�����	A�����	 E���������	���
&����	����
���	"��
�	�������	������
���	��	�������	7������	%��
������
���	'�����

%
��	 ��
��	 ��������	 �����������
���	�����	���
	��������	���������	��
�����������	��	�����	���	��	�
�	���#
%
��	�����������	 ��	�����	��	 ������
��	 �
�	 ���������	 ���������#	 "�	 ����
��	 �
�	
��
	 ������	 ����	�+�, ����!
������	��	�����	��	 ������	 �
�	�����
��
�����	 ��	 �����	 ���������	 �
��������	��������	����	�	��������
������������	 �
��	 �����������	 �
��


�����������	���	�������
	 ��	 �����	��
���������	 �������	 ��	 ��	���	 �
�	 ����
���������	��	���	����	������

"�	 ��	 �����	�
�	 �	 �����	 ������	 ��
���������	 ����	 ��	 �+�, ����!
������	��	�����	��	�������	������	�
�
���������	 �������	 ��	$��	 F����	 ���
�<������	���	����	�������	���	 �"
�����
��	 ����
��	 G@H	 ��
�������
����	����	�����	��	������

-�	11	?��������	3441�	�
�	 ����!
������	 ����������	 ������	 ���
���������	 ��	 �B@	(�����	 �
���
 ����	6�����	�����	���	�����	�������
�
��	�����	 ? 	I?����!6����
	�����J
��	 ���������	 ���	 ��������	 ��	 ���
�������	 ���	 �	 �������
����	$���
!
&�������	 ���������	 ��	 �
�	 "��
�
���������	 %�*��	 �����	 ��	 �
�
�����������	 ��	 ���	 ����������	 ���
��	 �+�, ����!������*�	 �����!
��������	 �����������

%
���	���	��	
������#

-��	 ����������	 ��	�����������	 �
������	 �����	 ���	 �	 �����������
��������	 �����	 ��	 �	 �����
���������	��	�������	�����������
��	 �����������	%�	����	 ��������	 ��
�������
��	 ���	 ���������	 ���
���������	 ����������	 ��	 �
��	��	 ���
�������	 ������	 ��	 �������	 �
������
������	 ����������	 ���	 ��������
������

:����	�
�	������������	�����������
���	������	��	����������	���������	���
�
���	 ��	 �������.	 �
�	 ������������
�����	����	 ��������	 ��	 �
�����	 ���
�
�	������	�������	����	����	��	�����
��	������	%�	����	��������	��	������
���	 ����	���	����	��	 ����
���	���
��8��������	��������	���	��	���	�������
����	 ��	 �������	 ��	 ������������
"�	����	��	���������	���������	���
��������	 ���
	 ���	 ���������	 ��
�����

"�	����	�������	���	���	�����	��	�
�
���������	 ��������	 ���	 �������������
�������	"�	�����*�	������������	���

�	 ������	 �������	 ��	 ����	 ����
���������	 �
��	�����

������� ���	
������ 
�� 
������ �
� �����
���

��������
������
�
����	��
	������
	
��������������

2003/16 – DIFFUSION online


